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NOTA DE PRENSA



Santévet cierra el 2025 con una facturación de 170 millones y seguirá invirtiendo en su expansión internacional

· La aseguradora de mascotas ha crecido un 27% respecto al año anterior y prevé llegar al 40% para el cierre de 2026.

· Santévet se ha expandido a otros mercados europeos mediante acuerdos estratégicos con diferentes empresas ya establecidas, como es el caso de Italia con el acuerdo con Conad o la entrada a Reino Unido de la mano del corredor británico Tedaisy.


Barcelona, XX de mayo de 2026.- Santévet[footnoteRef:2], el seguro de salud para mascotas y el más recomendado por los veterinarios, ha anunciado los resultados económicos internacionales correspondientes al ejercicio 2025. Impulsada por una estrategia de expansión gracias a sus acuerdos en Italia y Reino Unido, la empresa ha alcanzado una facturación de 170 millones de euros, lo que supone un crecimiento del 27% respecto al año anterior. [2:  Según la encuesta BioSat 2024] 


La compañía cuenta con una plantilla que alcanza los 520 empleados y gestiona 500.000 contratos de pólizas, acercando a las familias que conviven con mascotas cuatro modalidades de seguro que se adaptan a las necesidades de sus perros y gatos: Light, Confort, Premium y la exclusiva para gatos de interior, Cat Indoor.

“El auge del mercado de las mascotas es el reflejo de cómo ha habido un cambio de percepción con los animales: antes eran simples compañeros, pero ahora son un miembro más de la familia. Por ello, cada vez más en más hogares están dispuestos a invertir en la salud y bienestar de sus mascotas, y desde Santévet les ayudamos al ofrecerles un seguro que les aporte tranquilidad y les ayude a hacer frente a gastos imprevistos”, ha afirmado Hugues Salord, CEO y Co-fundador del Grupo Santévet, que prevé un crecimiento del 40% para la compañía a cierre de 2026. 

Uno de los ejes de crecimiento de Santévet es su expansión internacional, con el objetivo de penetrar en mercados donde aún no tienen tanta presencia. En el caso de Italia, se ha asociado con Conad, la primera cooperativa de distribución del país, para hacer más accesible el seguro de mascotas para las familias italianas. Paralelamente, ha entrado en un mercado más maduro como es el Reino Unido, adquiriendo la participación mayoritaria de Tedaisy Insurance Group, que opera bajo las marcas Perfect Pet y Now Pet Insurace.

“Además de en Francia, actualmente estamos presentes en Bélgica, Italia, Alemania y con un fuerte crecimiento en España. También, estamos en negociaciones avanzadas para dos posibles adquisiciones en Alemania y Países Bajos. Nuestro objetivo es generar el 50 % de la facturación en el extranjero en 2028”, afirma Hugues.

Innovación tecnológica al servicio de familias y profesionales

Además de su expansión europea, Santévet está llevando a cabo una transformación tecnológica, incorporando a más de 50 expertos centrados en ingeniería de datos e inteligencia artificial. Esta inversión en innovación tiene el propósito de reducir los tiempos de respuesta, favoreciendo la tramitación de reembolsos y con el objetivo de automatizar el 50% de las peticiones simples para finales de este año (actualmente es del 20%).

Entre sus diferentes herramientas digitales, destaca Payvet. Esta solución innovadora de pago, que llegará a España este año tras consolidarse en otros países europeos, mejora la gestión de los costes en la clínica brindando flexibilidad. Elimina el desembolso inicial, ofrece a las familias la posibilidad de solicitar el adelanto de sus pagos en tiempo real y fraccionarlo posteriormente, además de garantizar al veterinario un cobro 100% seguro y sin riesgos. Esta herramienta gestionó el pasado año 40 millones de euros en reembolsos, lo que se traduce en 170.000 facturas en Francia y Bélgica. 

Sobre Santévet   

Desde su creación en 2003, Grupo Santévet es la compañía especializada en seguros de salud para animales de compañía líder en Francia, presente y en plena expansión ya en 6 países europeos: Francia, Bélgica, España, Alemania, Italia y Reino Unido.  La misión de la empresa es permitir al mayor número posible de personas con mascotas acceder a la mejor atención veterinaria.    
Desde 2017, Santévet España ofrece a los propietarios de animales de compañía un seguro de salud para perros y gatos, lo que les permite recibir el reembolso de hasta el 90 % de sus gastos veterinarios en caso de enfermedad, accidente y cirugía, así como de una parte de sus gastos de prevención.   
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